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PRATARME

_ Neéra nieko sunkesnio, kaip imtis naujo,

nieko rizikingesnio, kaip nukreipti Zmones vykdyti,
nieko neapibréztesnio, kaip sukurti naujq tvarkq,
kadangi pakeitimy prieSininkai bus tie,

kuriems buvo gerai, esant senai tvarkai.

N. Makiavelis

Siuolaikinés rinkos salygomis poky¢iai yra neatsiejami nuo dinamiskos,
nuolat kintan&ios iSorinés ir vidinés aplinkos. Inicijuoti organizacijos poky¢ius,
juos valdyti, atpazinti poky€iy pasiprieSinimo reiSkinius — svarbus kiekvienos
organizacijos vadovo uzdavinys siekiant efektyvios veiklos.

Knyga orientuota { jvairiy specialybiy studentus, kuriy studijy programose
numatytos vadybos pagrindy, verslo vadybos, [moniy vadybos ir pan.
disciplinos. Siekéme, kad Sios knygos struktiira, medZiagos déstymas biity
paprastas ir suprantamas, todél ji bus naudinga praktikams, besidomintiems
poky&iy valdymo problematika. Siai skaitytoju grupei knyga bity
naudingesné, jeigu joje blity aptariami atvejai, susij¢ su sékmingu pokyé&iuy
inicijavimu ir jgyvendinimu konkreiose S$alies imonése. Deja, dél tokio
pobiuidZio publikacijy stokos autoriai neturéjo galimybés papildyti §j leidinj
konkre¢iy praktiniy pavyzdZiy analize. Praktiniais atvejais besidomintis
skaitytojas galéty pasinaudoti knygos gale pateiktais leidiniais ir Kkitais
Saltiniais.

Siame leidinyje aidkinama poky¢iy reik¥mé tiek organizacijos, tiek iSorés
aplinkoje. Pateikiamos trumpos savokos, apiblidinan¢ios poky¢io samprata
interpretuojant skirtingy autoriy poZitirius. I§skiriamos poky¢iy valdymo fazeés,
kurios aptariamos jvairiuose skyriuose.

Aptariant poky¢iy valdyma inicijavimo fazéje supaZindinama su poky¢&iy
idéjy Saltiniais, generavimo metodais, analizuojama motyvacijos sistema ir jos
elementy taikymas organizacijos veikloje.

Studijuojant poky¢iy valdyma jgyvendinimo fazéje nagrinéjami poky¢iy
barjerai ir jy vertinimo metodai. Pristatoma pasiprie§inimo poky¢iams
tipologija bei pasiprie$inimo mazinimo modeliai.

Poky&iy valdymo institucionalizavimo fazéje démesys sutelkiamas i
inicijuoty veikly igyvendinimo koordinavima, poky¢iy palaikymo sistemos
kirima, aptariamos poky¢iy sékmeés charakteristikos. [vertinus tai, kad poky¢iy
s¢kmé organizacijose neatsiejama nuo visuotinio dalyvavimo ir kokybés
vadybos diegimo, $iame skyriuje aptariamas visuotinés kokybés vadybos
igyvendinimas poky¢&iy procese.

Siekiant efektyvios veiklos inicijuojant poky€ius organizacijoje svarbu
pazinti ir gebéti keisti patia organizacijos struktiira. Siuo poZitriu darbe
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